
Vorgehensweise zur Ordnung einer Struktur:

Allgemeine Empfehlungen:

Hinweise und Empfehlungen zur Erstellung eines Flowcharts

- Begriffe hierarchisch sortieren und zuordnen.

- Alternative hierarchische Sortierungen prüfen.

- Hierarchie, wenn möglich, stark vereinfachen.

- Klären, ob die Begrifflichkeiten zueinander passen 

 und alternative Bezeichnungen prüfen.

- Die beste Navigationsstruktur im Sinne des Inhalts 

 und der Produktabsicht suchen.

- Den schwierigsten Zustand der geeigneten 

 Navigationsvarianten ermitteln und überprüfen.

- Die inhaltlichen Elemente repräsentieren.

- Maximal 7 Verknüpfungen innerhalb eines 

 Navigationsweges.

- Um Hierarchisierungen vornehmen zu können, ist 

 Fachkenntnis in der entsprechenden inhaltlichen 

 Thematik erforderlich. Allgemeinbildung hilft weiter, 

 genügt aber oft im speziellen Fall nicht.

- Inhalte zunächst in überbegriffliche Kapitel zuordnen, 

 um dann innerhalb der Kapitel Unterverzeichnisse zu 

 bilden und auch dort zu sortieren.

- Komplexe Hierarchien sollten vermieden werden. 

- Lassen Sie sich Zeit bei der Bildung und Zuordnung 

 der Begriffe und Verzeichnisse. Begnügen Sie sich 

 nicht mit der erst besten Strukturierung.

- Überprüfen Sie stets Ihre hierarchischen Zuordnungen 

 durch Anwenderbefragungen.


